
HOE ZORG JE VOOR BUSINESS-IT  
ALIGNMENT BIJ DIGITALE TRANSFORMATIE?

Ervaringen delen over uitdagingen bij digitale transformatie.

In de aanloop naar, tijdens en na digitale transformatie is het 
belangrijk om de Business-IT alignment op orde te hebben. 
Dit is niet altijd even makkelijk en is dan ook een interessant 
vraagstuk, zeker omdat dit onderwerp al decennia vaak 
hoog op de strategische agenda staat. Steven Heuft, 
Business Relationship Manager bij de IV-organisatie van het 
RIVM, heeft hier onderzoek naar gedaan voor zijn Master en 
is met dit onderzoek op nieuwe inzichten gekomen.

Een van de leidende modellen om business alignment te 
kunnen bewerkstelligen is het Strategic Alignment Maturity 
Model (SAMM), opgesteld in 2001 door Jerry Luftman. 
Dit model helpt inzicht te verschaffen over de criteria 
die van belang zijn voor alignment van IT en Business. 
Luftman onderscheidt hierin zes dimensies; communicatie, 
toegevoegde waarde, governance, partnership, scope & 
architectuur, en competenties. Steven Heuft heeft dit model 
tegen het licht gehouden van de huidige tijdsgeest rond 
digitale transformatie binnen de publieke sector. Dit heeft 
tot interessante conclusies geleid, waaronder dat, mede 
door de vele veranderingen van de afgelopen jaren, de 
componenten van het model qua prioriteit zijn veranderd 
en nieuwe componenten als waardevolle toevoeging zijn 
bestempeld. Hij gaat onder andere hierover met ons in 

gesprek en is ook erg benieuwd naar jullie ervaringen met 
business-IT alignment en digitale transformaties.

Schrijf je nu in kom erachter hoe je business-IT aligment 
kunt versterken en de digitale transformatie tot een succes 
kan brengen.

DOELGROEP
Senior Management, Change Management

PROGRAMMA
10:00 – 10:15 Welkom en introductie
10:15 – 11:15 Interactieve presentatie Steven 
11:15 – 11:30 Conclusie en vervolg
 

VOORBEREIDING
•  Publieke sector vs private/commerciële sector; 

waar liggen voor jullie de verschillen qua benodigde 
inspanning en waarde? Welke uitdagingen zien jullie?

•  Wat wordt er binnen jullie organisaties gedaan om 
business-IT alignment te stimuleren en realiseren?

•  Hoe zorgen jullie voor aansluiting van en tussen business 
en IT rond digitale transformatie(s)? Of is dit al een 
gezamenlijke inspanning?

ONLINE VIA TEAMS 10:00 - 11:30
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Aanmelden via CLICK of via de IT Circle Community Officer van jouw organisatie.


